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Processos de Comunicação  
RR ee ff ee rr êê nn cc ii aa ::   88 11 11 00 00 22   

AAnnoo  lleeccttiivvoo::  22000055  //  22000066 

C O N T E X T O  
–  

O B J E C T I V O S  
Desenvolver a capacidade de comunicação oral e escrita e habilitar o aluno a recolher, tratar, 
utilizar e produzir informação. 

P R O G R A M A  
TEÓRICO 
– 
TEÓRICO-PRÁTICO 

 
1- NOÇÕES BÁSICAS PARA APRESENTAÇÕES ORAIS 
 1.1- Diferenças fundamentais entre a linguagem oral e a linguagem escrita  

       1.2- Procedimentos adequados para apresentações orais 
       1.3- Marcas de oralidade 
       1.4- Gestão do tempo e do espaço em apresentações orais 
       1.5- Utilização de suportes didácticos para apresentações orais 
          1.5.1- Noções para a execução de acetatos e diapositivos 
          1.5.2- Elaboração de diagramas 
                 1.5.2.1- Diagramas em árvore 
                 1.5.2.2-Diagrama em estrela  
 

2- PESQUISA: NOÇÕES GERAIS 
       2.1- Conceito 
       2.2- Noção de trabalho científico original e de resumo do assunto 
       2.3- Diferença entre método e técnica 
       2.4- Tipos de pesquisa 
           2.4.1- Pesquisa bibliográfica: conceito e fases 
           2.4.2- Pesquisa descritiva: conceito, fases e formas 
           2.4.3- Pesquisa experimental: conceito e fases 
 

3- A BUSCA DE INFORMAÇÃO E  A LINGUAGEM ESCRITA 
   3.1- Procedimentos para o tratamento da informação obtida  através da Internet 
   3.2- Procedimentos para recolha de informação através das Bases de 
          Dados disponíveis na ESAC 
   3.3- Técnicas  para a execução de resumo e síntese de um texto 
   3.4- Tópicos avançados de pontuação e ortografia 
 



Escola Superior Agrária de Coimbra 
Licenciatura em Eco-Agroturismo - Descritor de Disciplina 

 

Ref: 88 11 11 00 00 22  –2 de 3– Ano lectivo: 22000055-22000066 

4- ESTRUTURA DE UM RELATÓRIO CIENTÍFICO 
   4.1- Partes fundamentais 
   4.2- Organização de referências bibliográficas de acordo com as Normas  
          Portuguesas  NP 405-1.1994 e NP 405-3.2000 
   4.3- Organização de quadros, tabelas e figuras 
   4.4- Citações 
         4.4.1- Citações directas breves e longas 
         4.4.2- Citações indirectas 
           4.4.2.1- Citações numéricas 
           4.4.2.2- Citações com autor, data e página entre parênteses curvos 
           4.4.2.3- Citações com nota de rodapé  
 
5- ANÁLISE DE UM RELATÓRIO DE NATUREZA CIENTÍFICA    
   5.1- Avaliação crítica da estrutura 
       5.1.1- Identificação dos tópicos estudados anteriormente 
       5.1.2- Abrangência do título relativamente ao conteúdo 
   5.2.- Resumo do relatório científico 
    
6- A ESCRITA  E O MUNDO DO TRABALHO 

6.1-   Como fazer um Curriculum Vitae 
   6.1.1- Noções sobre Currículo Cronológico e Currículo Funcional 
   6.1.2- A escolha de um modelo de currículo em função da experiência  profissional. 

                6.1.3- Elaboração de um Currículum  Vitae 
7- Cartas de apresentação 

7.1- Noções teóricas 
  7.2- Elaboração de uma carta de apresentação 

8- Cartas de candidatura 
8.1- Noções teóricas 
8.2- Elaboração de uma carta de candidatura 

9- Noções gerais sobre a entrevista de emprego 
9.1-Tipos de entrevista 
   9.1.1- Entrevista individual 
   9.1.2- Entrevista em grupo 
   9.1.3- Entrevista assistida por computador 
   9.1.4- Entrevista orientada 
   9.1.5- Entrevista telefónica 
   9.1.6- Entrevista de “stress” 

           9.2- Procedimentos recomendáveis e a evitar  numa entrevista 
           9.3- Simulação de uma entrevista de emprego 
PRÁTICO 
– 

T I P O  D E  A U L A S  
Nº de horas por semana 

Teóricas Práticas Teórico-práticas 
Nº total de 

horas 
Nº de 

semanas 
Unidades de 

crédito 
Semestre 

  2 2 15 1,5 1 

P R E C E D Ê N C I A S  
Não tem.  
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R E G I M E  D E  F A L T A S  
75% de presenças obrigatórias. 

S I S T E M A  D E  A V A L I A Ç Ã O  
1-  Um exame escrito: 75% 
2- Avaliações (oral e escrita) realizadas ao longo das aulas ou no final do semestre: 25%. 
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 O DIRECTOR DE CURSO O REGENTE 

 ____________________ ____________________ 
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